Ubytovací pokyny

Dodržování nočního klidu

Noční klid v ubytovacích prostorách platí od 22:00 do 7:00. 

Základní informace

1. V areálu může být ubytován pouze host, který je k ubytování přihlášen u provozovatele.
2. Host užívá pokoj po dobu, kterou sjednal s provozovatelem areálu. Nástup je obvykle od 15:00hod. Nebyla-li doba pobytu sjednána jinak, odhlásí host pobyt nejpozději do 11:00 hod. posledního dne, v též době pokoj uvolní. Jiné ukončení pobytu je možno s provozovatelem dohodnout.

3. Psi i jiná zvířata mohou být umístěna v prostorách areálu jen se souhlasem provozovatele. 

· osoba, která zvíře doprovází, odpovídá za dodržování nočního klidu v době od 22:00 hod. do 7:00 hod

· odpovědnost za škody způsobené zvířetem na majetku v areálu má osoba, která zvíře doprovází

4. V pokoji nebo společenských místnostech nesmí host bez souhlasu provozovatele přemisťovat zařízení, provádět opravy a jakékoli zásahy do elektrické sítě nebo jiné instalace. Jakékoliv zjištěné závady se musí provozovateli ihned nahlásit.

5. Není dovoleno užívat vlastních el. spotřebičů s vyjímkou holících nebo masážních strojků a vysoušečů vlasů. Při odchodu je host povinen uzavřít v pokoji vodovodní uzávěry, zhasnout světla, uzavřít okna a klíč odevzdat v recepci.

6. Každý host je povinen řídit se požárním řádem, seznámit se s poplachovými směrnicemi, případně další zveřejněnou dokumentací a příkazy k zajištění požární ochrany. Směrnice jsou vyvěšeny na chodbách areálu.

7. Host ubytovaný v tomto areálu je povinen dodržovat tento ubytovací řád. V případě, že jej závažným způsobem poruší, má vedení hotelu právo smluvní poměr s ním ihned ukončit bez náhrady.

Poškozování vybavení areálu

Je zakázáno poškozovat vybavení areálu, ať už úmyslně, nebo z nedbalosti (např. ponecháním svěřených osob bez dozoru). Ubytovatel má právo vyžadovat náhradu za škody způsobenou úmyslně, nebo hrubou nedbalostí.

Odpad

Pokud je to možné, zejména v rámci dlouhodobého pobytu, oddělujte a skladujte plastový odpad zvlášť. Rádi vám vydáme pytel na plastový odpad který  potom můžete odnést ke dveřím technického zázemí hl. budovy. Ostatní odpad je možno likvidovat v popelnicích.

Regulace teploty a zabránění zbytečným únikům tepla

V zájmu úspor energie a potažmo ohleduplnosti k přírodnímu prosředí Vás žádáme, abyste v zimním období nevětrali dlouhodobě, natož pak za účelem snížení teploty v pokoji. Větrejte krátkodobě, za účelem výměny vzduchu v místnosti.
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Kouření a rozdělávání ohně

Budovy v areálu jsou dřevěné a proto zde platí zvýšené riziko požáru. Z těchto důvodů je ve veškerých prostorech bez vyjímky zakázáno kouřit a rozdělávat oheň. Kouření je dovoleno pouze v místech tomu určených.

Venku je možno rozdělávat oheň pouze na místech k tomu určených (ohniště), v dostatečné vzdálenosti od budov a porostů, a za příznivých klimatických podmínek.

Při dlouhotrvajícím suchu nebo nepříznivém větru je rozdělávání ohně venku zakázáno. Lze používat pouze vlastní nasbírané dřevo, zejména pak větve. 

Voda 

Pitná voda je z vlastní studny, velmi dobré kvality, podrobována pravidelným hygienickým rozborům. Jedná se o vodu železitou, měkkou. Proto je možný výskyt „rezavé vody“ kterou je nutno odpustit. Teplá voda je z boilerů s nočním ohřevem.

Prosíme vás proto aby jste s pitnou i teplou vodou zacházeli šetrně neboť je ze zdrojů limitovaných a jakmile dojde není možno ji nahradit.

Doplňující informace k pobytu

1) Prosíme Vás o důsledné zavírání oken při  opuštění místnosti. Jako všude na horách tak i u nás fouká často čerstvý vítr a může okna poškodit.

2) Děkujeme vám že nezabíjíte mouchy a komáry o stěny, je lepší provozovatele požádat o mucholapku.

3) Lze používat zadní vchod který se zamyká horním zámkem, klíče jsou na každém svazku klíčů od pokoje. Zamykejte za sebou!

4) Při odjezdu odevzdejte prosím klíče na recepci, neodvážejte s sebou!!!

5) Kola je možné přenechávat v uzamykatelné garáži, klíček k vyzvednutí na recepci

6) Snídaně se podává od 8:00 do 9:30 večeře od 18:00 do 20:00

7) Hostům je k dispozici mikrovlná trouba v 1. patře,nádobí je možné zapůjčit v kuchyni, kde se lze také, domluvit na ohřevu jídla.

8) V areálu se chovají i zvířata. K přivázaným psům se nepřibližujte ani je nedrážďete. Ovce je zákázáno krmit jakýmikoli zbytky jídel, mohou kvůli tomu pojít. Pokud je chcete nakrmit můžete různou trávou nebo větvičkami s listím. V areálu je nainstalovaný elektrický ohradník pro ovce, nedotýkejte se ho a nedovolte především dětem se k němu přibližovat. Nenechávejte psi bez dozoru a bez vodítka v blízkosti ohradníku. 

Důležitá telefonní čísla

Telefon na provozovatele z nichž minimálně jeden je neustále přítomen                                                  Jiří Sypták 777 215 155

 Milič Sypták 602 533 785
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